
 
 

L'élargissement du tarif social de l'énergie donne un répit à de 
nombreuses personnes et familles à faibles revenus 

 
9 décembre 2020 
 
Le gouvernement fédéral débloque 176 millions d'euros pour permettre à un plus 
grand nombre de personnes à faibles revenus de bénéficier d'un tarif social pour le 
gaz et l'électricité. Au total, jusqu'à un million de ménages belges recevront une 
facture d'énergie moins élevée. Les organisations belges de lutte contre la pauvreté 
saluent cette initiative du gouvernement fédéral. Elle répond à une demande de longue 
date en faveur d'une extension du tarif social à toutes les personnes avec le statut 
BIM.  Cette mesure peut donner un répit à de nombreuses personnes et familles 
confrontées à des difficultés financières. 
 
Environ une famille sur cinq a des difficultés à payer sa facture d'énergie. En Flandre, 
environ 150 000 familles ont mis en place un plan de paiement de l'énergie. Près de 40 000 
familles disposent d'un compteur à budget pour l'électricité, et près de 30 000 autres pour le 
gaz naturel. En Wallonie, il s'agit respectivement de 70 000 et 32 000 ménages. À Bruxelles, 
pas moins de 25 % des habitants souffrent d'une forme de pauvreté énergétique. Derrière 
ces chiffres, il y a une dure réalité : des gens qui s'endettent davantage, des familles qui ne 
peuvent pas se chauffer ou pas suffisamment, qui sont littéralement dans le noir et ne 
peuvent satisfaire leurs besoins fondamentaux. 
 
Depuis longtemps, les réseaux de lutte contre la pauvreté réclament une extension du tarif 
social à toutes les personnes ayant le statut BIM. Cela permet non seulement d'élargir le 
groupe de bénéficiaires éligibles, mais aussi d'accorder automatiquement le taux social et 
d'éviter ainsi la sous-protection. En effet, les gens ne doivent pas trouver par eux-mêmes ce 
à quoi ils ont droit et ne doivent pas entreprendre des démarches administratives, souvent 
trop compliquées pour eux. Par conséquent, il y aura aussi de l'espace pour résoudre 
d'autres problèmes ou répondre à d'autres besoins. 
 
"Il est positif que cette mesure soit maintenant introduite pour un an", déclare Caroline Van 
der Hoeven, coordinatrice du Réseau belge de lutte contre la pauvreté (BAPN), le réseau 
des réseaux de lutte contre la pauvreté en Flandre, à Bruxelles et en Wallonie. "L'extension 
au groupe cible avec le statut BIM peut être un instrument efficace dans la lutte contre la 
pauvreté énergétique. Cependant, nous savons aussi que les problèmes d'un grand nombre 
de personnes ne sont pas résolus en un an, et certainement pas pendant la crise COVID. 
Nous espérons que le gouvernement fédéral mettra en place des solutions structurelles pour 
combattre la pauvreté énergétique".  
 
En outre, les réseaux demandent également que les problèmes ne s'aggravent pas. Trop 
souvent, les factures impayées entraînent des coûts plus élevés. Il faut aider plus 
rapidement les locataires dont la facture est très élevée en raison de la consommation 
d'énergie de leur logement. Il faut une politique transversale. Augmenter les revenus les plus 
faibles, renforcer l'accessibilité des services de médiation de dettes et fournir une facture 
compréhensible et des plans de remboursement réalisables. À cet égard, la réglementation 



des délais de paiement et des indemnités dues en cas de retard de paiement peut être 
beaucoup plus sociale.  
 
Les réseaux belges ont déjà plaidé au sein de la Task Force fédérale "Groupes vulnérables" 
pour étendre la prime Covid de 50 euros/mois à tous les bénéficiaires des allocations, aussi 
de la sécurité sociale. La mesure s'applique jusqu'au 31 mars et ne concerne qu'un groupe 
limité, à savoir les personnes de plus de 65 ans bénéficiant d'une Garantie de revenus aux 
personnes âgées (GRAPA) et les personnes bénéficiant d'une allocation de remplacement 
de revenu (ARR) ou d'un revenu d'intégration sociale (RIS). Cette mesure ferait une grande 
différence pour les personnes dont le budget de ménage est sous pression en raison de 
l'augmentation des dépenses due à la crise Covid. En étendant cette prime Covid, le 
gouvernement fédéral peut éviter que des personnes isolées et des familles ne sombrent.  
 
Contact : 
 
Caroline Van der Hoeven, coordinatrice du Réseau belge de lutte contre la pauvreté (BAPN), 
caroline.vanderhoeven@bapn.be ,  0474 55 96 11 
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Uitbreiding sociaal energietarief geeft ademruimte voor heel wat 

mensen en gezinnen in moeilijkheden 

De federale regering maakt 176 miljoen euro vrij om meer mensen met een laag 

inkomen een sociaal tarief voor gas en elektriciteit te geven. In totaal krijgen tot 1 

miljoen Belgische gezinnen een lagere energiefactuur. De Belgische 

armoedeorganisaties juichen dit initiatief van de federale regering toe. Het komt 

tegemoet aan een al langer bestaande vraag naar uitbreiding van het sociaal tarief 

naar alle mensen met een verhoogde tegemoetkoming. Het kan ademruimte geven 

voor heel wat mensen en gezinnen waar het water momenteel aan de lippen staat.  

 

Ongeveer 1 op 5 gezinnen heeft moeite om hun energiefactuur te betalen. In Vlaanderen 

hebben ongeveer 150.000 gezinnen een afbetalingsplan lopen voor energie. Bijna 40.000 

gezinnen hebben een budgetmeter voor elektriciteit, nog eens bijna 30.000 een budgetmeter 

voor aardgas. In Wallonië gaat het om respectievelijk 70.000 en 32.000 gezinnen. In Brussel 

kampt maar liefst 25% met een of andere vorm van energiearmoede. Achter deze cijfers 

gaat een harde realiteit schuil van mensen die hierdoor extra schulden opbouwen, gezinnen 

die zichzelf onvoldoende of niet kunnen verwarmen, die letterlijk in het donker zitten en niet 

in hun basisbehoeften kunnen voorzien. 

 

De armoedenetwerken vragen al langer om een uitbreiding van het sociaal tarief naar alle 

mensen met het statuut verhoogde tegemoetkoming. Niet alleen komt zo een grotere groep 

rechthebbenden in aanmerking, het laat ook toe mensen het sociaal tarief automatisch toe te 

kennen en zo dus onderbescherming tegen te gaan. Immers, mensen moeten niet zelf 

uitpluizen waar ze recht op hebben en hoeven geen - vaak voor hen te ingewikkelde - 

administratieve stappen te ondernemen. Daardoor komt er ruimte om andere problemen aan 

te pakken of andere noden te lenigen.  

 

“Het is goed dat deze maatregel nu ingevoerd wordt voor een jaar”, zegt Caroline Van der 

Hoeven, coördinator van het Belgisch Netwerk Armoedebestrijding (BAPN), het netwerk van 

armoedenetwerken in Vlaanderen, Brussel en Wallonië. “De uitbreiding naar de doelgroep 

met verhoogde tegemoetkoming, kan een efficiënt instrument zijn in de strijd tegen 

energiearmoede. We weten echter ook dat een grote groep mensen hun problemen niet in 

een jaar tijd opgelost zijn, zeker niet in tijden van corona. We zijn hoopvol dat de federale 

regering werk wil maken van een structureel beleid en oplossingen rond energiearmoede”.  

 

Daarnaast vragen de netwerken ook om problemen niet te laten escaleren. Al te vaak zorgen 

onbetaalde facturen voor hogere kosten. Huurders met torenhoge facturen omwille van 

energieverslindende woningen moeten sneller worden geholpen. Er is nood aan een 

transversaal beleid. Trek de laagste inkomens omhoog, verhoog de toegankelijkheid van de 

diensten schuldbemiddeling en zorg voor een verstaanbare factuur en haalbare 

afbetalingsplannen. Wat dat betreft kan de regelgeving rond betalingstermijn en 

verontschuldigde schadevergoeding ingeval van laattijdige betaling een pak socialer.  

 

De Belgische netwerken hebben eerder al gepleit in de federale taskforce “Kwetsbare 

Groepen” om de coronapremie van 50 euro/maand uit te breiden naar alle 



uitkeringsgerechtigden met een laag inkomen. De maatregel is van toepassing tot 31 maart 

en geldt enkel voor een beperkte groep, namelijk 65-plussers met een inkomensgarantie 

voor ouderen (IGO) en voor mensen met een inkomensvervangende tegemoetkoming (IVT) 

of leefloon. Deze maatregel zou een groot verschil maken voor mensen waarvan het 

(gezins)budget onder druk staat als gevolg van verhoogde uitgaven door de coronacrisis. 

Door deze coronapremie uit te breiden, bijvoorbeeld door deze automatisch toe te kennen 

aan iedereen met een verhoogde tegemoetkoming, kan de federale regering voorkomen dat 

alleenstaanden en gezinnen kopje onder gaan.  
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